
Eaton 5 Year Limited Warranty for Air-Cooled Emergency Automatic Standby Generators
For the period of warranty noted below, and which begins (or began) upon the successful start-up and/or online activation of the unit, Generac Power 
Systems, Inc. (Generac) warrants that its generator and/or transfer switch system will be free from defects in material and workmanship for the items and 
period set forth below. Generac will, at its discretion, repair or replace any part(s) which, upon evaluation, inspection and testing by Generac or an Indepen-
dent Authorized Service Dealer, is found to be defective. Any equipment that the purchaser/owner claims to be defective must be evaluated by the nearest 
Independent Authorized Service Dealer. Emissions components are excluded from coverage under this extended warranty. Emissions warranty coverage 
is detailed in a separate emissions warranty.

Warranty Coverage: Warranty coverage period is for Five (5) years or two-thousand (2,000) hours, whichever occurs first.

Guidelines:

The following will NOT be covered by this warranty:

THIS WARRANTY SUPERSEDES ALL OTHER WARRANTIES, EXPRESSED OR IMPLIED. SPECIFICALLY, GENERAC MAKES NO OTHER WARRAN-
TIES AS TO THE MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. ANY IMPLIED WARRANTIES WHICH ARE ALLOWED BY LAW, 
SHALL BE LIMITED IN DURATION TO THE TERMS OF THE EXPRESS WARRANTY PROVIDED HEREIN. SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW 
LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU. PURCHASER’S SOLE AND 
EXCLUSIVE REMEDY AND GENERAC'S ONLY LIABILITY SHALL BE THE REPAIR OR REPLACEMENT OF PART(S) AS STATED ABOVE. IN NO 
EVENT SHALL GENERAC BE LIABLE FOR ANY INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, EVEN IF SUCH DAMAGES ARE A DIRECT RESULT 
OF GENERAC’S NEGLIGENCE. SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL 
DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU. THIS WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS. YOU MAY HAVE 
OTHER RIGHTS FROM UNDER APPLICABLE LAW.

FOR AUSTRALIA ONLY: Our goods come with guarantees that cannot be excluded under the Australian Consumer Law. You are entitled to a replacement 
or refund for a major failure and for compensation for any other reasonably foreseeable loss or damage. You are also entitled to have the goods repaired or 
replaced if the goods fail to be of acceptable quality and the failure does not amount to a major failure. For Service or other product inquiries in Australia, 
please contact Allpower by phone at 1800-333-428 or visit Allpower’s website at www.allpower.com.au.
FOR NEW ZEALAND ONLY: Nothing in this warranty statement excludes, restricts or modifies any condition, warranty right or remedy which pursuant to the 
New Zealand Legislation (Commonwealth or State) including the Fair Trading Practices Act of 1986 or the Consumer Guarantees Act 1993 (“CGA”) applies 
to this limited warranty and may not be so excluded, restricted or modified. Nothing in this statement is intended to have the effect of contracting out of the 
provisions of the CGA, except to the extent permitted by that Act, and these terms are to be modified to the extent necessary to give effect to that intention. If 
you acquire goods from Generac Power Systems or any of its authorized resellers and distributors for the purposes of a business, then pursuant to section 
43(2) of the CGA, it is agreed that the provisions of the CGA do not apply. For Service or other product inquiries in New Zealand, please contact Allpower by 
phone at 09-269-1160 or visit Allpower’s website at www.allpower.com.nz.

GENERAC POWER SYSTEMS, INC.  •  P.O. BOX 8  •  Waukesha, WI, USA 53187
Ph: (888) GENERAC (436-3722)  •  Fax: (262) 544-4851

To locate the nearest Independent Authorized Service Dealer and to download schematics, exploded views and parts lists
visit our website: www.generac.com

Part No. 0K2373                                                                                                                                                                                                                         Revision B (5/17)

Warranty Coverage Year(s) 1-2 3 4-5

Parts, Labor and Limited Travel Parts Only Major Parts Component Only1

1Major Component coverage is on engine (short block) and alternator (rotor and stator) parts only in years four and five.

1. Warranty begins upon the successful start-up and/or on-line
activation of the unit.

2. Unit must be registered and proof of purchase available
3. Any and all warranty repairs and/or concerns must be performed

and/or addressed by an Independent Authorized Service
Dealer, or branch thereof. Repairs or diagnostics performed by
individuals other than Independent Authorized Service Dealers
not authorized in writing by Generac will not be covered.

4. This warranty is transferable between ownership of original
install site.

5. Generac supplied engine coolant heaters (block-heaters),
heater controls and circulating pumps are only covered during
the first year of the warranty provision.

6. Generac may choose to repair, replace or refund a piece of
equipment in its sole discretion. 

7. Enclosures are warranted against rust for the first year of
ownership only. Damage caused after receipt of generator is the
responsibility of the owner and is not covered by this warranty.
Nicks, scrapes, dents or scratches to the painted enclosure
should be repaired promptly by the owner.

8. Warranty only applies to permanently wired and mounted units.
9. Damage to any covered components or consequential damages

caused by the use of a non-OEM part will not be covered by the
warranty.

10. Proof of performance of all required maintenance must be
available.

11. Travel allowance is limited to 100 miles maximum and three (3)
hours maximum (per occurrence, whichever is less) round trip
from the nearest Independent Authorized Service Dealer. Any
additional travel required will not be covered.

1. Any unit built/manufactured prior to January 2013.
2. Costs of normal maintenance (i.e. tune-ups, associated part(s),

adjustments, loose/leaking clamps, installation and start-up).
3. Damage/failures to the generator and/or transfer switch system

caused by accidents, shipping, handling, or improper storage.
4. Damage/failures caused by operation with improper fuels,

speeds, loads or installations other than what’s recommended
or specified by Generac Power Systems.

5. Damage to the generator and/or transfer switch due to the use
of non-Generac parts and/or equipment, contaminated fuels,
oils, coolants/antifreeze or lack of proper fuels, oil or coolants/
antifreeze.

6. Failures due to normal wear and tear, accident, misuse, abuse,
neglect, improper installation, improper sizing, or rodent, reptile,
and/or insect infestation.

7. Rental equipment used while warranty repairs are being
performed and/or any extraordinary equipment used for removal
and/or reinstallation of generator (i.e. cranes, hoists, lifts, et. al.).

8. Planes, ferries, railroad, buses, helicopters, snowmobiles, snow-
cats, off-road vehicles or any other mode of transport deemed
not standard by Generac.

9. Products that are modified or altered in a manor not authorized
by Generac in writing.

10. Starting batteries, fuses, light bulbs, engine fluids and any
related labor.

11. Steel enclosures that rust as a result of improper installation,
location in a harsh or salt water environment, or are scratched
where the integrity of applied paint is compromised.

12. Units sold, rated or used for "Prime Power", "Trailer Mounted" or
"Rental Unit" applications as defined by Generac. Contact an
Independent Authorized Service Dealer for definitions.

13. Shipping costs associated with expedited shipping.
14. Additional costs for overtime, holiday or emergency labor costs

for repairs outside of normal business hours. 
15. Any incidental, consequential or indirect damages caused by

defects in materials or workmanship, or any delay in repair or
replacement of the defective part(s).

16. Failures caused by any act of God or external cause including
without limitation, fire, theft, freezing, war, lightning, earthquake,
windstorm, hail, water, tornado, hurricane, or any other matters
which are reasonably beyond the manufacturer’s control.



Garantía limitada de 5 años de Eaton para generadores de emergencia automáticos 
refrigerados por aire

Para el periodo de la garantía que se especifica a continuación, que comienza (o que comenzó) tras el arranque inicial satisfactorio y/o la activación online
de la unidad, Generac Power Systems, Inc. (Generac) garantiza que su sistema del generador y/o interruptor de transferencia estarán libres de defectos
en material y mano de obra para los elementos y el período que se indican a continuación. Generac, según su propio criterio, reparará o sustituirá
cualquier componente o componentes que, una vez evaluados, inspeccionados y probados por Generac, o por un servicio técnico autorizado
independiente, se consideren defectuosos. Cualquier equipo que el comprador/propietario reclame como defectuoso deberá ser evaluado por el servicio
técnico autorizado independiente más cercano. Los componentes de emisiones están excluidos de la cobertura de esta garantía ampliada. La cobertura
de la garantía de emisiones se detalla por separado en una declaración de garantía de emisiones.
Cobertura de la garantía: El periodo de cobertura de la garantía es de cinco (5) años o dos mil (2000) horas, lo que ocurra primero.

Directrices:

Esta garantía NO cubrirá los siguientes aspectos:

ESTA GARANTÍA SUSTITUYE CUALQUIER OTRA GARANTÍA, EXPRESA O IMPLÍCITA. ESPECÍFICAMENTE, GENERAC NO OFRECE NINGUNA
OTRA GARANTÍA EN CUANTO A LA COMERCIALIZACIÓN O IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR. CUALQUIER GARANTÍA
IMPLÍCITA PERMITIDA POR LA LEY TENDRÁ UNA VIGENCIA LIMITADA A LOS TÉRMINOS DE LA GARANTÍA EXPRESA AQUÍ INCLUIDOS.
ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN LIMITACIONES DE LA DURACIÓN DE UNA GARANTÍA IMPLÍCITA; POR LO TANTO, LA LIMITACIÓN
PRECEDENTE PUEDE NO APLICARSE A USTED. EL ÚNICO DERECHO EXCLUSIVO DEL COMPRADOR Y LA ÚNICA RESPONSABILIDAD DE
GENERAC SERÁ LA REPARACIÓN O SUSTITUCIÓN DE LOS COMPONENTES ARRIBA INDICADOS. EN NINGÚN CASO GENERAC SERÁ
RESPONSABLE DE NINGÚN DAÑO INCIDENTAL O CONSECUENTE, INCLUSO SI TALES DAÑOS SON RESULTADO DIRECTO DE UNA
NEGLIGENCIA DE GENERAC. ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN DE DAÑOS ACCESORIOS O
EMERGENTES, DE MANERA QUE LA LIMITACIÓN PRECEDENTE PUEDE NO APLICARSE A USTED. ESTA GARANTÍA LE CONCEDE DERECHOS
LEGALES ESPECÍFICOS. ES POSIBLE QUE USTED CUENTE CON OTROS DERECHOS QUE LE OTORGAN LAS LEYES VIGENTES.
SÓLO PARA AUSTRALIA: Nuestros productos se presentan con garantías que no se pueden excluir en virtud de la Ley del Consumidor de
Australia. Usted tiene derecho a un reemplazo o sustitución por una avería grave y a una compensación por cualquier otro daño o pérdida
razonablemente previsible. Asimismo, también tiene derecho a la reparación o sustitución de los productos si estos no cumplen con la calidad
aceptable y si la avería no constituye una avería importante. Para el servicio técnico y otras preguntas relacionadas con el producto en Australia,
contacte con Allpower en el teléfono 1800-333-428 o visite el sitio web www.allpower.com.au de Allpower.
SÓLO PARA NUEVA ZELANDA: Nada en esta declaración de garantía excluye, restringe o modifica ninguna condición, derecho de garantía o reme-
dio que de conformidad con la legislación de Nueva Zelanda (Commonwealth o Estado), incluyendo la Ley sobre Prácticas de Comercio Justo de
1986 o la Ley de Garantías del Consumidor de 1993 ("CGA" por sus siglas en inglés), se aplique a esta garantía limitada y no puede ser así excluida,
restringida o modificada. Nada en esta declaración se prevé que tenga el efecto de renuncia de las cláusulas de la CGA, excepto en la medida que
así lo permita dicha Ley, y estos términos se modificarán en la medida que sea necesario para dar efecto a tal intención. Si adquiere productos de
Generac Power Systems, o de cualquiera de sus revendedores o distribuidores autorizados con fines empresariales, entonces, de conformidad
con el artículo 43(2) de la CGA, se acuerda que no se apliquen las cláusulas de la CGA. Para el servicio técnico y otras preguntas relacionadas con
el producto en Nueva Zelanda, contacte con Allpower en el teléfono 09-269-1160 o visite el sitio web www.allpower.com.nz de Allpower.

GENERAC POWER SYSTEMS, INC.  •  P.O. BOX 8  •  Waukesha, WI, EE.UU. 53187
Tel.: (888) GENERAC (436-3722)  •  Fax: (262) 544-4851

Para localizar el distribuidor autorizado independiente más cercano y para descargar los esquemas, vistas ampliadas y listas de componentes,
visite nuestro sitio web: www.generac.com

Nº de componente 0K2373                                                                                                                                                                                                    Revisión B  (5/17)

Cobertura de la garantía en año(s) 1-2 3 4-5
Piezas, mano de obra y 
desplazamiento limitado

Piezas 
solamente

Solamente componentes 
principales1

1La cobertura de los componentes principales solamente se aplica a las piezas del motor (bloque corto) y del alternador (rotor y estator) durante los años 
cuatro y cinco.

1. La garantía comienza tras el arranque satisfactorio y/o la
activación on-line de la unidad.

2. La unidad debe estar registrada y tener prueba de compra
disponible.

3. Sean cuales sean los tipos de problemas y reparaciones de la
garantía, deben ser efectuados y/o dirigidos por un
concesionario de servicio autorizado independiente, o una
sucursal de este. Las reparaciones o los diagnósticos
efectuados por personas diferentes de los concesionarios de
servicio autorizados independientes, y que no estén autorizados
por escrito por Generac, no serán cubiertos.

4. Esta garantía es transferible entre el propietario del sitio de
instalación original.

5. Los calefactores del anticongelante del motor (calefactores), los
controladores de calefactores y las bombas de circulación que
suministra Generac únicamente están cubiertos durante el
primer año de la provisión de la garantía.

6. Generac puede elegir reparar, sustituir una pieza del equipo o
reembolsar el dinero correspondiente a su exclusivo criterio. 

7. Los gabinetes tienen una garantía contra la corrosión durante el
primer año de propiedad solamente. El daño causado después
de la recepción del generador es responsabilidad del
comprador y no está cubierto por esta garantía. Las muescas,
raspaduras, abolladuras o ralladuras del gabinete pintado
deben ser reparadas inmediatamente por el propietario.

8. La garantía solamente se aplica a las unidades montadas y
conectadas de manera permanente.

9. El daño causado en cualquiera de los componentes cubiertos
por esta garantía o los daños derivados del uso de piezas que
no sean originales no están cubiertos por esta garantía.

10. Debe tener disponible una prueba de ejecución de todas las
tareas de mantenimiento requeridas.

11. Los gastos de desplazamiento están limitados a un máximo de
100 millas (160,9 Km) y a un tiempo máximo de tres (3) horas
(por ocurrencia, lo que sea menos costoso) por viaje de ida y
vuelta desde el servicio técnico independiente autorizado más
cercano. Cualquier otro gasto de desplazamiento no está
cubierto por la garantía.

1. Cualquier unidad diseñada/fabricada antes de enero de 2013.
2. Los costes del mantenimiento normal (es decir, optimizaciones,

pieza[s] relacionada[s], ajustes, abrazaderas sueltas o con
fugas, instalación y puesta en marcha).

3. Los daños/fallos del sistema del generador y/o interruptor de
transferencia causados por accidentes, envío, manipulación, o
almacenamiento incorrecto.

4. Los daños/fallos causados por la operación con combustibles,
velocidades, cargas, o instalaciones incorrectas diferentes de las
recomendadas o especificadas por Generac Power Systems.

5. Daños en el generador y/o interruptor de transferencia
causados por el uso de piezas y/o equipo que no sean de
Generac, uso de combustibles contaminados, refrigerantes/
anticongelantes o falta de combustible, aceite o refrigerante/
anticongelante adecuados.

6. Fallos debidos a desgaste y deterioro normal, accidente, uso indebido,
abuso, negligencia, instalación incorrecta, dimensionamiento
incorrecto, o plagas de roedores, reptiles y/o insectos.

7. Equipo alquilado utilizado mientras se lleven a cabo
reparaciones cubiertas por la garantía y/o cualquier equipo
extraordinario utilizado para realizar los traslados y/o
reinstalaciones del generador (es decir, grúas, montacargas,
elevadores y otros).

8. Daños en aviones, barcos, carreteras, autobuses, helicópteros,
vehículos para la nieve, tractores para la nieve, vehículos
todoterreno o cualquier otro medio de transporte considerado
no estándar por Generac.

9. Los productos que se modifiquen o alteren de manera no
autorizada por escrito por parte de Generac.

10. Baterías de arranque, fusibles, bombillas, líquidos del motor y
cualquier trabajo relacionado.

11. Los gabinetes de acero que se oxidan debido a una instalación
incorrecta, ubicación en entornos con condiciones difíciles o de
agua salada, o que están rayados en algún lugar en el que la
integridad de la pintura aplicada se pueda ver afectada.

12. Las unidades vendidas, clasificadas para aplicaciones de
“Alimentación eléctrica principal”, “Montada en remolque” o
“Unidad en alquiler”, o usadas en ellas, como las define
Generac. Póngase en contacto con un servicio técnico
independiente autorizado para obtener las definiciones.

13. Gastos de envío asociados a envíos rápidos.
14. Gastos adicionales derivados de la mano de obra en

situaciones de emergencia, festivos y horas extraordinarias. 
15. Cualquier daño accidental, consecuente o indirecto provocado

por defectos en el material o la mano de obra, o cualquier daño
en la reparación o sustitución del o de los componentes
defectuosos.

16. Averías provocadas por cualquier acto de fuerza mayor, o
causa externa, incluyendo entre otros, incendios, robos,
congelación, guerras, relámpagos, terremotos, vendavales,
granizo, agua, tornados, huracanes, o cualquier otro motivo que
se escape del control del fabricante.



Garantie Eaton limitée de cinq ans des générateurs de secours automatiques refroidis à l'air
Pour la période de garantie notée ci-dessous, qui commence (ou a commencé) dès la mise en marche réussie et/ou l’activation en ligne de l’unité,
Generac Power Systems, Inc. (Generac) garantit que ce générateur de secours sera exempt de défauts de matériaux et de fabrication (les articles et la
période de validité sont précisés ci-dessous). Generac, à son entière discrétion, réparera ou remplacera toute pièce dont le défaut a été établi, après
évaluation, inspection et contrôle par Generac ou par un concessionnaire de service agréé indépendant. Un équipement jugé défectueux par l’acheteur/le
propriétaire devra être vérifié par le concessionnaire de service agréé indépendant le plus proche. Les composants relatifs aux émissions sont exclus de la
couverture de cette garantie prolongée. La couverture de garantie concernant les émissions est expliquée en détails dans une garantie distincte.

Couverture de garantie : La période de couverture est de cinq (5) ans ou de deux mille (2 000) heures, selon la première occurrence.

Directives :

Les éléments suivants ne seront PAS couverts par cette garantie :

CETTE GARANTIE REMPLACE TOUTES LES AUTRES GARANTIES, EXPRESSES OU IMPLICITES. EN PARTICULIER, GENERAC NE FAIT AUCUNE
AUTRE GARANTIE QUANT À LA VALEUR MARCHANDE OU À L’ADAPTATION À UN USAGE PARTICULIER. TOUTES LES GARANTIES IMPLICITES
QUI SONT PERMISES PAR LA LOI SERONT LIMITÉES DANS LE TEMPS À LA DURÉE DE LA GARANTIE EXPRESSE FOURNIE AUX PRÉSENTES.
LES LOIS APPLICABLES INTERDISANT PARFOIS LES LIMITATIONS SUR LA DURÉE DES GARANTIES IMPLICITES, LA LIMITATION CI-DESSUS
PEUT NE PAS S’APPLIQUER À VOTRE CAS. LE SEUL ET UNIQUE REMÈDE OFFERT À L’ACHETEUR ET LA SEULE RESPONSABILITÉ DE GENE-
RAC SERA DE RÉPARER OU DE REMPLACER LA (LES) PIÈCE(S) COMME IL EST INDIQUÉ CI-DESSUS. GENERAC NE SERA EN AUCUN CAS
RESPONSABLE DES DOMMAGES INDIRECTS OU CONSÉCUTIFS, MÊME SI CES DOMMAGES SONT UNE CONSÉQUENCE DIRECTE DE LA
NÉGLIGENCE DE GENERAC. LES LOIS APPLICABLES INTERDISANT PARFOIS L’EXCLUSION OU LA LIMITATION DES DOMMAGES INDIRECTS
OU CONSÉCUTIFS, LA LIMITATION CI-DESSUS PEUT NE PAS S’APPLIQUER À VOTRE CAS. CETTE GARANTIE VOUS CONFÈRE DES DROITS
PRÉCIS, RECONNUS PAR LA LOI. VOUS POUVEZ AUSSI AVOIR D’AUTRES DROITS EN VERTU DE LA LOI EN VIGUEUR.
POUR L’AUSTRALIE SEULEMENT : Nos biens sont offerts avec des garanties qui ne peuvent pas être exclues en vertu de la loi sur la protection
des consommateurs de l’Australie. Vous avez droit à un remplacement ou un remboursement pour toute défaillance majeure et à une compensa-
tion pour les autres pertes et dommages raisonnablement prévisibles. Vous avez aussi droit à ce que les biens soient réparés ou remplacés s’ils
ne répondent pas à des critères de qualité acceptables et si la défaillance n'est pas un défaillance majeure. Pour obtenir un service à la clientèle
ou autres demandes concernant le produit en Australie, veuillez appeler Allpower au 1 800 333-428 ou visitez le site Web d’Allpower à
www.allpower.com.au.
POUR LA NOUVELLE-ZÉLANDE SEULEMENT : Rien dans cette déclaration de garantie exclut, restreint ou modifie toute condition, droit de garan-
tie ou recours qui, en vertu de la législation de la Nouvelle-Zélande (Commonwealth ou d’État), y compris la loi sur les pratiques commerciales
équitables de 1986 ou la loi sur la protection du consommateur de 1993 (« LPC »), s’appliquent à cette garantie limitée et ne peuvent pas être
exclus, restreints ou modifiés. Rien dans cette déclaration n'est conçu pour avoir comme effet d’externaliser les dispositions de la LPC, à l’excep-
tion de ce qui est permis par cette loi, et ces conditions doivent être modifiées dans la mesure nécessaire pour donner effet à cette intention. Si
vous achetez des biens de Generac Power Systems ou d’un de ses revendeurs ou distributeurs autorisés pour des besoins commerciaux, en
vertu de la section 43(2) de la LPC, il est entendu que les dispositions de la LPC ne s’appliquent pas. Pour obtenir un service à la clientèle ou
autres demandes concernant le produit en Nouvelle-Zélande, veuillez appeler Allpower au 09 269-1160  ou visitez le site Web d’Allpower à
www.allpower.com.nz.

GENERAC POWER SYSTEMS, INC.  •  P.O. BOX 8  •  Waukesha, WI, É.-U. 53187
Téléphone : (888) GENERAC (436-3722)  •  Télécopieur : (262) 544-4851

Pour trouver le concessionnaire de service autorisé indépendant le plus proche et pour télécharger les schémas, les vues éclatées et les listes de pièces,
visitez notre site Web : www.generac.com

Pièce n° 0K2373                                                                                                                                                                                                             Révision B  (5/17)

Couverture de garantie en année(s) 1-2 3 4-5
Pièces, main-d’œuvre et déplacement 

limité
Pièces 

seulement
Composants de pièces 

principaux1

1La couverture principale des composants s'applique uniquement sur les pièces du moteur (bloc court) et de l'alternateur (rotor et stator) pour la quatrième  
et la cinquième année.

1. La période de garantie commence dès la mise en marche
réussie et/ou l’activation en ligne de l’appareil.

2. Le groupe électrogène doit être enregistré et une preuve d’achat
doit être fournie.

3. Les réparations ou les questions touchant à la garantie doivent
être confiées ou communiquées à un concessionnaire de
service autorisé indépendant. Les réparations ou les diagnostics
effectués par d’autres personnes qu’un concessionnaire de
service autorisé indépendant, non autorisés par écrit par
Generac, ne seront pas couverts.

4. Cette garantie peut être transférée entre les propriétaires du site
d’installation original.

5. Les réchauffeurs de liquide de refroidissement du moteur
(chauffe-blocs), les commandes de chauffage et les pompes de
circulation fournies par Generac ne sont couverts que pendant
la première année de garantie.

6. Generac décidera, à son entière discrétion, de réparer, de
remplacer ou de rembourser toute pièce dont le défaut a été établi. 

7. Les enveloppes de protection sont garanties contre la rouille
pendant la première année d’acquisition seulement. Les
dommages subis après la réception du groupe électrogène sont
la responsabilité du propriétaire; ils ne sont pas couverts par
cette garantie. Les éraflures, les marques superficielles, les
rayures ou les bosses sur l’enveloppe peinte doivent être
réparées sans délai par le propriétaire.

8. Cette garantie s’applique uniquement aux groupes
électrogènes fixes et câblés en permanence.

9. Cette garantie ne couvre pas les dommages causés par
l’utilisation de pièces non d’origine, y compris les dommages
consécutifs subis par une pièce sous garantie.

10. Une preuve de l’entretien obligatoire ayant été effectué doit être
fournie.

11. L’allocation de déplacement est limitée à un aller-retour de
160 km et de trois (3) heures maximum (par cas, le moindre des
deux prévalant) à partir du concessionnaire de service autorisé
indépendant le plus proche. Les déplacements supplémentaires
requis ne seront pas couverts.

1. Tout modèle fabriqué/construit avant janvier 2013.
2. Les coûts d’entretien normal (c.-à-d., mises au point, pièce(s)

connexe(s), réglages, brides desserrées/qui fuient, installation
et mise en route).

3. Les dommages/défaillances au groupe électrogène ou au
commutateur de transfert automatique causés par : un accident,
l’expédition, la manutention, ou un mauvais entreposage.

4. Dommages/défaillances dus à : l’utilisation de carburants
inadéquats, régimes, charges ou installations non
recommandés ou non indiqués par Generac Power Systems.

5. Les dommages au groupe électrogène ou au commutateur de
transfert causés par l’utilisation de pièces ou d’équipements non
fabriqués par Generac, des carburants contaminés, huiles,
liquide de refroidissement/antigel ou manque de carburant,
d’huile ou de liquide de refroidissement/antigel appropriés.

6. Les défaillances dues à : l’usure normale, un accident, un
mésusage, une utilisation abusive, une négligence, une
mauvaise installation, un mauvais dimensionnement, une
infestation, de reptiles, d’insectes ou de rongeurs.

7. Le matériel de location utilisé pendant les réparations de
garantie ou tout équipement spécial utilisé pour le retrait ou la
réinstallation du groupe électrogène (c.-à-d., grues, treuils,
appareils de levage, etc.).

8. Les avions, les traversiers, les trains, les autobus, les
hélicoptères, les motoneiges, les autoneiges, les véhicules hors
route et tout autre moyen de transport jugés comme étant non
standard par Generac.

9. Les produits qui sont modifiés d’une façon non autorisée par
écrit par Generac.

10. Les batteries de démarrage, les fusibles, les ampoules, les
fluides moteur et la main-d’œuvre connexe.

11. Les enveloppes de protection en acier attaquées par la rouille à
cause d’une mauvaise installation; installées dans un milieu
agressif ou salin; qui ont subies des rayures compromettant
l’intégrité de la couche de peinture.

12. Les appareils vendus, classés ou utilisés pour des utilisations
«source principale d’alimentation», «monté sur remorque» ou
«unité de location», tel que défini par Generac. Informez-vous
auprès d’un concessionnaire de service agréé au sujet des
définitions.

13. Les frais d’expédition associés à l’expédition accélérée.
14. Les coûts additionnels pour les heures supplémentaires, les

frais de main d’œuvre durant un jour férié ou lors d’une urgence
pour les réparations effectuées en dehors des heures normales
d’ouverture. 

15. Tout dommage consécutif ou indirect causé par des défauts de
matériaux ou de fabrication, ou tout retard de réparation ou de
remplacement de la (des) pièce(s) défectueuse(s).

16. Les défaillances causées par une catastrophe naturelle ou une
cause externe, y compris sans s’y limiter, un incendie, un vol,
un gel, une guerre, la foudre, un tremblement de terre, une
tempête de vent, de la grêle, de l’eau, une tornade, un ouragan
ou autres circonstances étant à juste titre indépendantes de la
volonté du fabricant.



5-летняя ограниченная гарантия компании Eaton на аварийные автоматические резервные 
генераторы с воздушным охлаждением

В течение указанного ниже срока гарантии, который наступает (или наступил) после успешного запуска и (или) онлайн активации изделия,
компания Generac Power Systems, Inc. (Generac) гарантирует, что её генератор и (или) система переключателя питания не будут иметь
материальных или производственных дефектов изделий в течение срока, указанного ниже. Компания Generac по своему усмотрению будет
осуществлять ремонт или замену любых деталей, которые после оценки, проверки и испытания компанией Generac или независимым
уполномоченным сервисным дилером будут признаны дефектными. Любое оборудование, по поводу дефектности которого покупатель или
владелец предъявляет претензии, должно быть оценено ближайшим независимым уполномоченным сервисным дилером. Детали системы
выхлопа исключены из данной расширенной гарантии. Подробные сведения о распространении гарантии на токсичность выхлопа приведены
в отдельной гарантии на токсичность выхлопа.

Действие гарантии: срок действия гарантии составляет 5 (пять) лет или 2000 (две тысячи) часов, в зависимости от того, какое событие наступит раньше.

Принципы:

Настоящая гарантия не распространяется на следующее:

НАСТОЯЩАЯ ГАРАНТИЯ ЗАМЕНЯЕТ ВСЕ ДРУГИЕ ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА, ПРЯМО ВЫРАЖЕННЫЕ ИЛИ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫЕ. В ЧАСТНОСТИ, КОМПАНИЯ
GENERAC НЕ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ НИКАКИХ ДРУГИХ ГАРАНТИЙ, КАСАЮЩИХСЯ КОММЕРЧЕСКОГО КАЧЕСТВА ОБОРУДОВАНИЯ ИЛИ ЕГО ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ КАКОЙ-ЛИБО
КОНКРЕТНОЙ ЦЕЛИ. ПЕРИОД ДЕЙСТВИЯ КАКИХ-ЛИБО КОСВЕННЫХ ГАРАНТИЙ, ОБЕСПЕЧИВАЕМЫХ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, ОГРАНИЧИВАЕТСЯ УСЛОВИЯМИ ЯВНО
ВЫРАЖЕННОЙ ГАРАНТИИ, ПРЕДОСТАВЛЕННОЙ В НАСТОЯЩЕМ ДОКУМЕНТЕ. ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО НЕКОТОРЫХ ГОСУДАРСТВ НЕ ОГРАНИЧИВАЕТ ДЛИТЕЛЬНОСТЬ
КОСВЕННОЙ ГАРАНТИИ, ПОЭТОМУ ВЫШЕУКАЗАННОЕ ОГРАНИЧЕНИЕ МОЖЕТ НЕ ПРИМЕНЯТЬСЯ ПО ОТНОШЕНИЮ К ВАМ. ЕДИНСТВЕННЫМ И ИСКЛЮЧИТЕЛЬНЫМ
СРЕДСТВОМ КОМПЕНСАЦИИ ДЛЯ ПОКУПАТЕЛЯ И ЕДИНСТВЕННЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВОМ КОМПАНИИ GENERAC ДОЛЖНЫ БЫТЬ ТОЛЬКО РЕМОНТ ИЛИ ЗАМЕНА
ВЫШЕУКАЗАННЫХ ДЕТАЛЕЙ. НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ КОМПАНИЯ GENERAC НЕ НЕСЁТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА ЛЮБОЙ ПОБОЧНЫЙ ИЛИ КОСВЕННЫЙ УЩЕРБ,
ДАЖЕ ЕСЛИ ТАКОЙ УЩЕРБ ЯВЛЯЕТСЯ ПРЯМЫМ РЕЗУЛЬТАТОМ НЕБРЕЖНОСТИ КОМПАНИИ GENERAC. ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО НЕКОТОРЫХ ГОСУДАРСТВ НЕ РАЗРЕШАЕТ
ИСКЛЮЧАТЬ ИЛИ ОГРАНИЧИВАТЬ СЛУЧАЙНЫЙ ИЛИ КОСВЕННЫЙ УЩЕРБ, ПОЭТОМУ ВЫШЕУКАЗАННОЕ ОГРАНИЧЕНИЕ МОЖЕТ НЕ ПРИМЕНЯТЬСЯ ПО ОТНОШЕНИЮ К
ВАМ. НАСТОЯЩАЯ ГАРАНТИЯ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ КОНКРЕТНЫЕ ЮРИДИЧЕСКИЕ ПРАВА. ДЕЙСТВУЮЩЕЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО МОЖЕТ ПРЕДОСТАВЛЯТЬ ДРУГИЕ ПРАВА.
ТОЛЬКО ДЛЯ АВСТРАЛИИ. Наши товары поставляются с гарантией, которая не может быть исключена по австралийскому Закону о защите потребителей.
Вам предоставляется право на замену или возмещение стоимости при серьёзной неисправности, а также на компенсацию за разумные предвидимые потери и убытки.
Вам также предоставляется право на ремонт или замену, если товары оказались неприемлемого качества и неисправность не считается существенной неисправностью. По
вопросам, касающимся обслуживания в Австралии и запросов данных о продукции, обращайтесь в компанию Allpower по тел.: 1800-333-428 или посетите веб-сайт
компании Allpower (www.allpower.com.au).
ТОЛЬКО ДЛЯ НОВОЙ ЗЕЛАНДИИ. Ничто в настоящих гарантийных обязательствах не исключает, не ограничивает и не изменяет никакие условия, права на гарантию или
правовую защиту, которые в соответствии с новым законодательством Новой Зеландии (Содружества или государства), в том числе с Актом о добросовестной деловой
практике 1986 года или Актом о гарантиях потребителей 1993 года (CGA), применяются к настоящей ограниченной гарантии и поэтому не могут быть исключены,
ограничены или изменены. Ничто в данном заявлении не имеет намерения отменить положения Акта о гарантиях потребителей (CGA), кроме случаев, разрешённых
указанным актом, и данные условия должны быть изменены в тех случаях, когда это необходимо для практической реализации данного намерения. Если вы приобретаете
товары в компании Generac Power Systems или у любого её уполномоченного дилера или дистрибьютора с целью получения выгоды, то согласно разделу 43(2) CGA
достигнута договорённость о том, что положения CGA не применяются. По вопросам, касающимся обслуживания в Новой Зеландии и запросов данных о продукции,
обращайтесь в компанию Allpower по тел.: 09-269-1160 или посетите веб-сайт компании Allpower (www.allpower.com.nz).

GENERAC POWER SYSTEMS, INC.  •  P.O. BOX 8  •  Вокеша, штат Висконсин, США 53187
Тел.: (888) GENERAC (436-3722)  •  Факс: (262) 544-4851

Местонахождение ближайшего независимого уполномоченного сервисного дилера, а также доступные для загрузки принципиальные схемы, 
изображения в разобранном виде и перечни запасных частей

можно найти на веб-сайте компании: www.generac.com
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Распространение гарантии по годам 1-2 3 4-5
Детали, выполнение работ и 

ограниченные проездные расходы
Только 
детали Только крупные узлы деталей1

1Понятие крупных узлов распространяется на детали двигателя (короткий блок) и генератора переменного тока (ротор и статор) в 
течение четвёртого и пятого годов.

1. Гарантия начинает действовать после успешного запуска и (или)
онлайн активации изделия.

2. Изделие должно быть зарегистрировано, и должно быть предо-
ставлено подтверждение факта покупки.

3. Все возможные гарантийные ремонты и (или) вопросы, вызывающие
озабоченность, должны выполняться и (или) рассматриваться незави-
симым уполномоченным сервисным дилером или его филиалом. На
ремонты или диагностику, выполняемые лицами, которые не явля-
ются независимыми уполномоченными сервисными дилерами и кото-
рые не получили разрешение компании Generac в письменной форме,
гарантия не распространяется.

4. Настоящая гарантия подлежит передаче при смене владельца места
первоначальной установки.

5. На поставляемые компанией Generac обогреватели охлаждающей
жидкости двигателя (обогреватели блока цилиндров), органы управ-
ления обогревателем и циркуляционные насосы гарантия распростра-
няется только в течение первого года гарантийного периода.

6. Компания Generac имеет право на своё усмотрение производить
ремонт, замену или возмещение стоимости оборудования. 

7. Кожухи имеют гарантию от появления ржавчины только в течение
первого года владения. Ответственность за повреждения, возникшие
после получения генератора, несёт владелец, и настоящая гарантия
на них не распространяется. Трещины, царапины или вмятины на
окрашенной поверхности кожуха должны устраняться владельцем
немедленно.

8. Гарантия распространяется только на смонтированные изделия со
стационарной проводкой.

9. Повреждение любого из гарантийных компонентов и косвенные
убытки вследствие использования деталей сторонних производите-
лей гарантией не покрываются.

10.Должно быть предоставлено подтверждение проведения всего требу-
емого технического обслуживания.

11.Ограничение по проездным расходам составляет 100 миль максимум
и 3 (трёх) часов максимум (на событие в зависимости от того, что
меньше) в оба конца от ближайшего независимого уполномоченного
сервисного дилера. Любые другие дополнительные проездные рас-
ходы не покрываются.

1. Любое изделие, созданное/изготовленное до января 2013 года.
2. Расходы на стандартное техническое обслуживание (т. е. на наладку,

сопряжённые детали, регулировку, ослабленные/протекающие
хомуты, монтаж и ввод в эксплуатацию).

3. Повреждение/неисправности генератора и (или) системы переключа-
теля питания, возникшие вследствие несчастных случаев, перевозки,
погрузки-разгрузки или ненадлежащего хранения.

4. Повреждения/неисправности, возникшие вследствие использования
ненадлежащего топлива, неправильного монтажа, эксплуатации на
скоростях и с нагрузками, отличными от рекомендованных или ука-
занных компанией Generac Power Systems.

5. Повреждение генератора и (или) переключателя питания вследствие
использования деталей и (или) оборудования, не являющихся продук-
цией компании Generac, использования загрязнённого топлива, масел,
охлаждающих жидкостей/антифриза, либо отсутствия требуемого
топлива, масла или охлаждающих жидкостей/антифриза.

6. Неисправности, связанные с нормальным износом, несчастным слу-
чаем, неправильным применением, злоупотреблением, халатностью
или неправильным монтажом, неправильным определением размера
либо с повреждениями, нанесёнными грызунами, пресмыкающимися
и (или) насекомыми.

7. Арендованное оборудование, используемое во время гарантийного
ремонта, и (или) нештатное оборудование, используемое для снятия
и (или) повторного монтажа генератора (т. е. краны, лебёдки, подъ-
ёмники и т. п.).

8. Транспортировку самолётами, паромами, железной дорогой, автобу-
сами, вертолётами, снегомобилями, снегоходами, внедорожной тех-
никой или другими способами транспортировки, которые компания
Generac считает нестандартными.

9. Изделия, модифицированные или изменённые способом, на который
не было получено разрешение компании Generac в письменной
форме.

10.Пусковые батареи, плавкие предохранители, лампы накаливания,
жидкости для двигателя и любые работы, связанные с ними.

11.Стальные корпуса, поржавевшие в результате неправильного мон-
тажа, размещения в неблагоприятных условиях окружающей среды
или в условиях воздействия солёной воды, либо поцарапанные таким
образом, что была нарушена целостность нанесённой краски.

12.Устройства, проданные, оценённые или используемые в целях «Prime
Power» (Основное питание), «Trailer Mounted» (Для монтажа на
тележке) или «Rental Unit» (Изделие для сдачи в аренду) в соответ-
ствии с определением данных терминов компанией Generac. Для
получения информации, касающейся определения терминов, обра-
щайтесь к независимому уполномоченному сервисному дилеру.

13.Затраты на транспортировку, связанную с ускоренной доставкой.
14.Дополнительные расходы, связанные с оплатой сверхурочной

работы, работы в выходные дни, срочным ремонтом в нерабочее
время. 

15.Любые случайные, косвенные или непрямые повреждения, возник-
шие вследствие материальных или производственных дефектов либо
любой задержки в ремонте или замене дефектной детали(-ей).

16.Неисправности, вызванные любыми стихийными бедствиями или
внешним воздействием, включая без ограничений пожар, кражу,
замерзание, военные действия, попадание молнии, землетрясение,
шторм, град, наводнение, торнадо, ураган, которые находятся вне
контроля производителя.



Garantia limitada de 5 anos Eaton para geradores de emergência automáticos arrefecidos a ar
Para o período de garantia indicado abaixo e que se inicia (ou começou) quando do início bem-sucedido e/ou ativação on-line da unidade, a Generac Power
Systems Inc. (Generac) garante que o seu gerador e/ou do sistema de chave de transferência estará isento de defeitos de materiais e de mão de obra para
os itens e o período estabelecidos abaixo. A Generac irá, a seu critério, reparar ou substituir qualquer peça que, na avaliação, inspeção e testes da Generac
ou de uma Concessionária Autorizada Independente de Serviços (Independent Authorized Service Dealer, IASD) seja considerada como defeituosa.
Qualquer equipamento que o comprador/proprietário alegue estar com defeito deve ser avaliado pela IASD mais próxima. Os componentes de emissões 
são excluídos da cobertura sob esta garantia estendida. A cobertura da garantia de emissões é detalhada em uma garantia de emissão em separado.
Cobertura da garantia: O período de cobertura da garantia é de cinco (5) anos ou duas mil (2.000) horas, o que ocorrer primeiro.

Diretrizes:

Os seguintes NÃO serão cobertos por este garantia:

ESTA GARANTIA SUBSTITUI TODAS AS OUTRAS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS. ESPECIFICAMENTE, A GENERAC NÃO FAZ QUAISQUER
OUTRAS GARANTIAS DE COMERCIABILIDADE OU ADEQUAÇÃO PARA UMA FINALIDADE EM PARTICULAR. QUAISQUER GARANTIAS IMPLÍCITAS
QUE SEJAM PERMITIDAS POR LEI SERÃO LIMITADAS EM DURAÇÃO AOS TERMOS DA GARANTIA EXPRESSA FORNECIDA NESTE DOCUMENTO.
ALGUMAS JURISDIÇÕES NÃO PERMITEM LIMITAÇÕES QUANTO À DURAÇÃO DE UMA GARANTIA IMPLÍCITA, PORTANTO, A LIMITAÇÃO ACIMA TAL-
VEZ NÃO SE APLIQUE A SEU CASO. O ÚNICO E EXCLUSIVO RECURSO DO COMPRADOR E A ÚNICA RESPONSABILIDADE DA GENERAC SERÁ O
REPARO OU A SUBSTITUIÇÃO DE PEÇA(S) COMO AFIRMADO ACIMA. EM NENHUMA CIRCUNSTÂNCIA A GENERAC SERÁ RESPONSÁVEL POR
QUAISQUER DANOS INCIDENTAIS OU DE CONSEQUÊNCIA, MESMO SE TAIS DANOS SEJAM UM RESULTADO DIRETO DA NEGLIGÊNCIA DA GENE-
RAC. ALGUMAS JURISDIÇÕES NÃO PERMITEM A EXCLUSÃO OU A LIMITAÇÃO DE DANOS INCIDENTAIS OU DE CONSEQUÊNCIA, PORTANTO, AS
LIMITAÇÕES ACIMA CITADAS PODEM NÃO SE APLICAR A VOCÊ. ESTA GARANTIA LHE CONCEDE DIREITOS LEGAIS ESPECÍFICOS. VOCÊ PODE
TER OUTROS DIREITOS SOB A LEGISLAÇÃO APLICÁVEL.
APENAS PARA A AUSTRÁLIA: Nossos produtos vêm com garantias de que não podem ser excluídas de acordo com a Lei Australiana do Consumidor.
Você tem direito a uma substituição ou restituição por uma falha grande e de indenização por quaisquer outros danos ou prejuízos razoavelmente pre-
visíveis. Você também têm direito a ter as mercadorias reparadas ou substituídas se a mercadoria não for de qualidade aceitável e a falha não montar a
uma falha grande. Para serviços de manutenção ou reparos, ou consultas de outros produtos na Austrália, entre em contato com a Allpower pelo tele-
fone 1800-333-428 ou visite o site da Allpower em  www.allpower.com.au. 
APENAS PARA A NOVA ZELÂNDIA: Nada nesta declaração de garantia exclui, restringe ou modifica qualquer condição, direito de garantia ou solução
que nos termos da legislação da Nova Zelândia (Commonwealth ou estado) incluindo a Lei de Práticas Justas de Comércio de 1986 (Fair Trading Practi-
ces Act of 1986) ou a Lei de Garantias ao Consumidor (Consumer Guarantees Act 1993 (“CGA”)) se aplica a esta garantia limitada e não pode ser exclu-
ído, restrito ou modificado. Nada nesta declaração tem a intenção de ter o efeito contratação fora das disposições da CGA, exceto na medida em que
isso for permitido por aquela lei e estes termos serão modificados na medida necessária para dar efeito àquela intenção. Se você adquirir bens da
Generac Power Systems ou qualquer um de seus revendedores e distribuidores autorizados para os fins de uma empresa, então nos termos da seção
43(2) da CGA, fica acordado que as disposições da CGA não se aplicam. Para serviços de manutenção ou reparos, ou consultas de outros produtos na
Nova Zelândia, entre em contato com a Allpower pelo telefone 09-269-1160 ou visite o site da Allpower em www.allpower.com.nz.

GENERAC POWER SYSTEMS, INC.  •  P.O. BOX 8  •  Waukesha, WI, USA 53187
Fone: (888) GENERAC (436-3722)  •  Fax: (262) 544-4851

Para localizar a Concessionária Autorizada Independente de Serviços (Independent Authorized Service Dealer, IASD) mais próxima e para baixar 
os diagramas, desenhos pormenorizados e as listas de peças,

visite o nosso site: www.generac.com
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Ano(s) de cobertura da garantia 1-2 3 4-5
Peças, mão de obra e viagens 

limitadas Apenas peças Apenas as peças de 
componentes principais1

1A cobertura das peças de componentes principais é dada nas peças do motor (bloco curto) e do alternador (rotor e estator) somente nos anos quatro e cinco.

1. A garantia tem início após o início bem-sucedido da operação 
e/ou da ativação on-line da unidade.

2. A unidade deve ser registrada e a prova da compra devem estar
disponível.

3. Quaisquer e todos os reparos e/ou preocupações sobre a
garantia devem ser executados e/ou abordados por um IASD,
ou filial. Reparos ou diagnósticos realizados por outras pessoas
que não sejam as IASD que não sejam não autorizados por
escrito pela Generac não serão cobertos.

4. Esta garantia é transferível entre a propriedade original do local
de instalação.

5. Aquecedores de líquidos de arrefecimento do motor fornecidos
pela Generac (aquecedores de bloco), controles do aquecedor
e bombas de circulação são cobertos apenas durante o primeiro
ano da garantia.

6. A Generac pode optar por reparar, substituir ou reembolsar uma
peça de equipamento a seu exclusivo critério. 

7. Os gabinetes são garantidos contra ferrugem apenas para o
primeiro ano de propriedade. Danos causados após o
recebimento do gerador serão responsabilidade do proprietário
e não estão cobertos por esta garantia. Marcas, arranhões,
amassados, ou riscos ao gabinete pintado devem ser
reparados prontamente pelo proprietário.

8. A garantia se aplica somente a unidades montadas e com
fiação permanente.

9. Danos causados a quaisquer componentes cobertos ou danos
de consequência causados pelo uso de uma peça que não seja
OEM (original) não serão cobertos pela garantia.

10. Prova de realização de todos os trabalhos de manutenção
necessários devem estar disponíveis.

11. Subsídios de viagem são limitados a 160 km no máximo e três
(3) horas no máximo (por ocorrência) de ida e volta até a IASD
mais próxima. Qualquer viagem adicional necessária não será
coberta.

1. Qualquer unidade construída/fabricada antes de janeiro de 2013.
2. Custos de manutenção normal (ou seja, regulagem, peças

associadas, ajustes, braçadeiras soltas/vazando, instalação e
início de operação).

3. Danos/falhas do gerador e/à chave de transferência causados por
acidentes, transporte, manuseio ou armazenagem inadequada.

4. Danos/avarias provocados pela operação com combustíveis
impróprios, velocidades, cargas ou instalações diferentes daquelas
recomendadas ou especificadas pela Generac Power Systems.

5. Danos ao gerador e/ou chave de transferência devido à
utilização de peças e/ou equipamentos que não sejam da
Generac, combustíveis, óleos, líquidos/anticongelante
contaminados ou falta de combustíveis, óleo ou líquidos/
anticongelante adequados.

6. Falhas devido a uso e desgaste normais, acidente, mau uso,
abuso, negligência, instalação imprópria, dimensionamento
impróprio, ou infestação de roedores, répteis, e/ou insetos.

7. Equipamentos de aluguel utilizados enquanto estão sendo
realizados reparos sob a garantia e/ou qualquer equipamento
extraordinário usado para a remoção e/ou a reinstalação do
gerador (i. e., gruas, guindastes, elevadores, et. al.).

8. Aviões, barcos, ferrovias, ônibus, helicópteros, motos de neve,
tratores de neve, veículos fora-de-estrada ou qualquer outro
modo de transporte não considerado padrão pela Generac.

9. Produtos que sejam modificados ou alterados de forma não
autorizada pela Generac por escrito.

10. Baterias de partida, fusíveis, lâmpadas, fluidos do motor e
quaisquer itens de mão de obra relacionados.

11. Gabinetes de aço que enferrujam devido à instalação
inadequada, localizados em um ambiente agressivo ou com
água salgada ou que sejam riscados onde a integridade da tinta
aplicada seja comprometida.

12. Unidades vendidas, classificadas ou utilizadas para aplicações
de “Suprimento principal”, “Montado no reboque” ou “Unidade
de aluguel” conforme definido pela Generac. Entre em contato
com uma Concessionária Autorizada Independente de Serviços
(Independent Authorized Service Dealer, IASD) para obter
assistência.

13. Custos de transporte associados com entrega expressa.
14. Custos adicionais por horas extraordinárias, férias ou custos de

mão de obra para reparos de emergência fora do horário
comercial normal. 

15. Quaisquer danos incidentais, de consequência ou indiretos
causados por defeitos de materiais ou de manufatura ou
qualquer atraso nos reparos ou na substituição da peça
defeituosa(s).

16. Falhas causadas por qualquer ato divino ou causa externa
incluindo, entre outros, incêndio, furto, roubo, congelamento,
guerra, relâmpagos, terremoto, vendavais, granizo, água,
tornados, furacões, ou quaisquer outros eventos que estejam
razoavelmente além do controle do fabricante.
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