
Generac Power Systems – Beschränkte fünfjährige Garantie (5M) 
für Notstromaggregate für Wohn- und gewerbliche Nutzung

Generac Power Systems, Inc. („Generac“) garantiert nach erfolgreicher Inbetriebnahme und/oder Online-Aktivierung des Aggregats für die unten
angegebene Garantielaufzeit, dass seine Notstromaggregate frei von Material- und Fertigungsmängeln sein werden. Generac wird nach eigenem
Ermessen Teile reparieren oder ersetzen, die nach einer Bewertung, Inspektion und Prüfung durch Generac oder einen ermächtigten
unabhängigen Vertragshändler als defekt befunden werden. Alle Ausrüstungen, die vom Käufer/Eigentümer als defekt angegeben werden,
müssen vom nächstgelegenen ermächtigten unabhängigen Vertragshändler bewertet werden. Abgaskomponenten sind von der Deckung durch
diese erweiterte Garantie ausgeschlossen. Die Garantiedeckung für Abgaskomponenten erfolgt durch eine separate Garantie für
Abgaskomponenten.

Garantiedeckung: Die Garantielaufzeit beträgt fünf (5) Jahre oder zweitausend (2.000) Betriebsstunden, je nachdem, was zuerst eintritt.

Richtlinien:

Die folgenden Punkte sind von dieser Garantie NICHT gedeckt:

DIESE GARANTIE ERSETZT ALLE ANDEREN AUSDRÜCKLICHEN ODER IMPLIZIERTEN GARANTIEN. BESONDERS GEWÄHRT GENERAC KEINE ANDEREN
GARANTIEN HINSICHTLICH DER MARKTGÄNGIGKEIT ODER EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. ALLE IMPLIZIERTEN GARANTIEN, DIE
GESETZLICH ZULÄSSIG SIND, SIND AUF DIE DAUER DIESER AUSDRÜCKLICHEN GARANTIELAUFZEIT BESCHRÄNKT. IN EINIGEN GERICHTSBARKEITEN
IST DIE BESCHRÄNKUNG DER LAUFZEIT EINER IMPLIZITEN GARANTIE NICHT ZULÄSSIG, UND DIE OBIGE BESCHRÄNKUNG TRIFFT DAHER
MÖGLICHERWEISE NICHT AUF SIE ZU. DIE EINZIGE HAFTUNG VON GENERAC IST DIE REPARATUR ODER DER ERSATZ VON TEILEN, WIE OBEN
ANGEGEBEN. IN KEINEM FALL HAFTET GENERAC FÜR BESONDERE, ZUFÄLLIGE UND/ODER FOLGESCHÄDEN, SELBST WENN SOLCHE SCHÄDEN DAS
DIREKTE ERGEBNIS DER FAHRLÄSSIGKEIT VON GENERAC SIND. IN EINIGEN GERICHTSBARKEITEN IST DER AUSSCHLUSS ODER DIE BESCHRÄNKUNG
ZUFÄLLIGER SCHÄDEN ODER VON FOLGESCHÄDEN NICHT ZULÄSSIG, UND DIE OBIGE BESCHRÄNKUNG TRIFFT DAHER MÖGLICHERWEISE NICHT AUF
SIE ZU. DIESE GARANTIE RÄUMT IHNEN BESTIMMTE RECHTE EIN UND SIE KÖNNEN JE NACH ANWENDBAREM RECHT AUCH NOCH ANDERE RECHTE
HABEN. 
NUR FÜR AUSTRALIEN: Unsere Waren verfügen über Garantien, die unter dem australischen Konsumentengesetz (Australian Consumer Law) nicht ausgeschlossen
werden dürfen. Ihnen steht ein Ersatz oder eine Vergütung bei einem wesentlichen Ausfall und Entgelt für andere vernünftigerweise vorhersehbare Verluste oder
Schäden zu. Sie haben auch das Recht, die Waren reparieren oder ersetzen zu lassen, wenn diese von nicht annehmbarer Qualität sind und der Ausfall kein
wesentlicher Ausfall ist. Für Service oder andere Produktanfragen in Australien kontaktieren Sie bitte Allpower telefonisch unter 1800-333-428 oder besuchen Sie die
Website von Allpower unter www.allpower.com.au.
NUR FÜR NEUSEELAND: Nichts in dieser Garantieerklärung exkludiert, beschränkt oder modifiziert eine beliebige Bedingung, ein Garantierecht oder ein Rechtsmittel,
das gemäß der neuseeländischen Gesetzgebung (New Zealand Legislation [Commonwealth oder State]) einschließlich dem „Fair Trading Practices Act of 1986“ oder
dem „Consumer Guarantees Act 1993“ (CGA) für diese beschränkte Garantie gilt und nicht exkludiert, beschränkt oder modifiziert werden darf. Nichts in dieser Erklärung
ist dazu vorgesehen, die Bestimmungen des CGA auszugliedern, außer in dem durch das Gesetz zulässigen Ausmaß, und diese Bedingungen müssen im erforderlichen
Ausmaß modifiziert werden, um dieser Absicht zu entsprechen. Wenn Sie Waren von Generac Power Systems oder einem seiner Vertragshändler und Distributoren
kaufen, wird gemäß Abschnitt 43(2) des CGA verinbart, dass die Bestimmungen der CGA nicht gelten. Für Service oder andere Produktanfragen in Neuseeland
kontaktieren Sie bitte Allpower telefonisch unter 09-269-1160 oder besuchen Sie die Website von Allpower unter www.allpower.com.nz.

GENERAC POWER SYSTEMS, INC.  •  P.O. BOX 8  •  Waukesha, WI, USA 53187
Tel.: (888) GENERAC (436-3722)  •  Fax: (+1) 262-544-4851

Um den nächstgelegenen unabhängigen Vertragshändler zu finden und Schaltpläne, Explosionsdarstellungen und Teilelisten herunterzuladen,
besuchen Sie unsere Website: www.generac.com
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Garantiedeckung nach 
Jahren 1-2 3 4-5

Teile, Arbeit und begrenzte Reisespesen Nur Teile Nur wesentliche Teilekomponenten1

1Die Deckung wesentlicher Teilekomponenten erstreckt sich in Jahren vier und fünf nur auf Teile des Motors (kurzer Motorblock) und der Lichtmaschine
(Rotor und Stator).

1. Die Garantie beginnt nach erfolgreicher Inbetriebnahme und/oder
Online-Aktivierung des Aggregats.

2. Das Aggregat muss registriert worden sein und es muss ein
Kaufnachweis vorgelegt werden.

3. Alle Reparaturen unter Garantiedeckung und/oder Bedenken müssen
von einem ermächtigten unabhängigen Vertragshändler oder einer
Zweigstelle eines ermächtigten unabhängigen Vertragshändlers
ausgeführt und/oder adressiert werden. Reparaturen oder Diagnosen,
die von Personen durchgeführt werden, die kein von Generac
schriftlich ermächtigter unabhängiger Vertragshändler sind, sind nicht
gedeckt.

4. Diese Garantie ist am ursprünglichen Installationsort übertragbar.
5. Von Generac gelieferte Motorkühlmittel-Heizelemente

(Blockheizungen), Heizelement-Regelungen und Umwälzpumpen sind
nur im ersten Jahr der Garantielaufzeit gedeckt.

6. Generac kann sich nach alleinigem Ermessen entscheiden, einen
Ausrüstungsteil zu reparieren, ersetzen oder eine Gutschrift dafür
auszustellen. 

7. Gehäuse sind nur für das erste Jahr der Eigentumsdauer gegen Rost
garantiert. Schäden nach dem Erhalt des Notstromaggregats liegen in
der Verantwortung des Eigentümers und sind nicht von dieser Garantie
gedeckt. Kerben, Schrammen, Dellen oder Kratzer im lackierten
Gehäuse müssen vom Eigentümer unverzüglich repariert werden.

8. Die Garantie gilt nur für fest verdrahtete und fest montierte Aggregate.
9. Schäden an gedeckten Komponenten oder Folgeschäden, die durch

die Verwendung eines Nicht-Originalersatzteils entstehen, sind nicht
von der Garantie gedeckt.

10. Es muss ein Nachweis verfügbar sein, dass alle erforderlichen
Wartungsaufgaben durchgeführt worden sind.

11. Reisespesen sind für maximal 160 km (100 Meilen) und drei (3)
Stunden (pro Fall und je nachdem, welcher Wert kleiner ist) für Hin-
und Rückfahrt vom nächstgelegenen ermächtigten unabhängigen
Vertragshändler zulässig. Zusätzliche Reisespesen werden nicht
gedeckt.

1. Kosten normaler Wartung (z. B. Abstimmungen, zugehörige Teile,
Einstellungen, lose/undichte Schellen, Aufstellung und Anschluss
sowie Inbetriebnahme).

2. Schäden am oder Ausfälle des Notstromaggregats und/oder des
Netzumschaltgeräts durch Unfälle, Transport, Umschlag oder
unsachgemäße Lagerung.

3. Schäden am oder Ausfälle des Notstromaggregats durch falsche
Kraftstoffe, falsche Drehzahl, falsche Last oder Installationen im
Gegensatz zu den von Generac Power Systems empfohlenen oder
vorgeschriebenen Angaben.

4. Schäden am Notstromaggregat und/oder Netzumschaltgerät durch die
Verwendung von Teilen und/oder Ausrüstungen nicht von Generac,
verunreinigte Kraftstoffe, Öle, Kühlmittel/Frostschutzmittel oder
fehlende geeignete Kraftstoffe, Öle, Kühlmittel/Frostschutzmittel.

5. Schäden aufgrund von normalem Verschleiß und normaler Abnutzung,
Unfällen, falschem Einsatz, Missbrauch, Vernachlässigung,
unsachgemäßer Installation, falscher Bemessung, durch Nagetiere,
Reptilien und/oder Insektenbefall.

6. Mietausrüstung, die verwendet wird, während Garantiereparaturen
durchgeführt werden, und/oder außergewöhnliche Ausrüstungen, die
zum Abbau und/oder zur erneuten Installation des Notstromaggregats
verwendet werden (z. B. Krane, Hebezeuge, Hebevorrichtungen usw.).

7. Flugzeuge, Fähren, Schienenverkehrsmittel, Busse, Hubschrauber,
Motorschlitten, Pistenraupen, Geländefahrzeuge oder andere
Transportmodi, die von Generac als nicht standardmäßig eingestuft
werden.

8. Produkte, die auf eine Weise modifiziert oder verändert wurden, die
nicht schriftlich von Generac genehmigt wurde.

9. Anlasserbatterien, Sicherungen, Glühlampen, Motorflüssigkeiten und
damit zusammenhängende Arbeitskosten.

10. Stahlgehäuse, die aufgrund unsachgemäßer Installation, eines
Aufstellorts in einer rauen Umgebung oder einer Umgebung mit
Salzwasser oder aufgrund von Kratzern im Lack rosten.

11. Aggregate, die als „Hauptstromversorgung“, als „anhängermontiertes
Aggregat“ oder als „Mietausrüstung“ verkauft, eingestuft oder
verwendet werden (gemäß Definition von Generac). Die Definitionen
erhalten Sie von einem ermächtigten unabhängigen Vertragshändler.

12. Versandkosten in Zusammenhang mit beschleunigtem Versand.
13. Zusätzliche Kosten für Überstunden, Feiertage oder Notfallarbeiten für

Reparaturen außerhalb der normalen Geschäftsstunden. 
14. Alle zufälligen Schäden, Folgeschäden oder indirekten Schäden, die

durch Material- oder Fertigungsmängel verursacht werden oder
Verzögerungen bei der Reparatur oder beim Ersetzen der defekten
Teile.

15. Ausfälle durch Naturgewalten oder externe Ursachen, wie u. a. Brand,
Diebstahl, Frieren, Krieg, Blitzschlag, Erdbeben, Sturm, Hagel,
Wasser/Überschwemmung, Wirbelwind, Orkan oder andere
Bedingungen, die nicht der Kontrolle des Herstellers unterliegen.
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