
Generac Power Systems – Garanzia limitata di 5 anni (5M) 
per generatori autonomi residenziali e commerciali

Per il periodo di garanzia sotto riportato e a fronte di un corretto avviamento e/o di una corretta attivazione online dell’unità, Generac Power Systems, Inc.
(“Generac”) garantisce che il suo Generatore e/o interruttore di trasferimento saranno privi di difetti in termini di materiali e di costruzione per gli elementi e il
periodo sotto riportati. Generac potrà, a propria esclusiva discrezione, riparare o sostituire qualunque componente che, a fronte di valutazione, ispezione e
test da parte di Generac o di un Centro di assistenza autorizzato indipendente, venga determinato difettoso. Qualunque apparecchiatura che l’acquirente/
proprietario dichiari essere difettosa deve essere valutata dal più vicino Centro di assistenza autorizzato indipendente. I componenti delle emissioni sono
esclusi dalla copertura prevista dalla presente garanzia estesa. La copertura della garanzia sulle emissioni è descritta in una garanzia sulle emissioni
separata.

Copertura della garanzia: Il periodo di copertura della garanzia è di cinque (5) anni o duemila (2.000) ore, qualunque dei due termini prima.

Linee guida:

Quanto segue NON verrà coperto dalla presente Garanzia:

LA PRESENTE GARANZIA SOSTITUISCE OGNI ALTRA GARANZIA, ESPLICITA O IMPLICITA. IN MODO SPECIFICO, GENERAC NON CONCEDE ALCUNA
ALTRA GARANZIA RELATIVAMENTE ALLA COMMERCIABILITÀ O ALL’IDONEITÀ PER UN PARTICOLARE SCOPO. EVENTUALI GARANZIE IMPLICITE
PREVISTE DALLA LEGGE SARANNO LIMITATE NELLA LORO DURATA AI TERMINI DELLA GARANZIA ESPLICITA QUI RIPORTATA. ALCUNE GIURISDIZIONI
NON PERMETTONO LIMITI ALLA DURATA DELLE GARANZIE IMPLICITE, PER CUI LA PRECEDENTE LIMITAZIONE POTREBBE NON APPLICARSI
ALL’ACQUIRENTE. LA SOLA RESPONSABILITÀ DI GENERAC SARÀ LA RIPARAZIONE O LA SOSTITUZIONE DEI COMPONENTI, COME DESCRITTO SOPRA.
IN NESSUN CASO GENERAC POTRÀ ESSERE CONSIDERATA RESPONSABILE PER DANNI INCIDENTALI O CONSEQUENZIALI, ANCHE QUALORA TALI
DANNI SIANO LA CONSEGUENZA DIRETTA DI NEGLIGENZA DA PARTE DI GENERAC. ALCUNE GIURISDIZIONI NON PERMETTONO L’ESCLUSIONE O LA
LIMITAZIONE DEI DANNI INCIDENTALI O CONSEQUENZIALI, PER CUI LA PRECEDENTE LIMITAZIONE POTREBBE NON APPLICARSI ALL’ACQUIRENTE. LA
PRESENTE GARANZIA CONCEDE ALL’ACQUIRENTE SPECIFICI DIRITTI LEGALI. L’ACQUIRENTE POTREBBE GODERE DI ALTRI DIRITTI IN BASE ALLE
LEGGI VIGENTI.
SOLO PER L’AUSTRALIA: I nostri prodotti sono forniti con garanzie che non possono essere escluse in base alle leggi australiane sui consumatori. L’acquirente ha
diritto alla sostituzione o al rimborso per un grave guasto e a una compensazione per ogni altra perdita o danno prevedibili. L’acquirente ha inoltre diritto alla riparazione
o alla sostituzione dei prodotti qualora questi non siano di qualità accettabile e il guasto non possa qualificarsi come grave guasto. Per l’assistenza e altre richieste sui
prodotti in Australia, contattare telefonicamente Allpower al numero 1800-333-428 oppure visitare il sito web di Allpower: www.allpower.com.au.
SOLO PER LA NUOVA ZELANDA: Nulla nella presente Garanzia esclude, limita o modifica alcuna condizione, diritto di garanzia o rimedio previsto dalla legislazione
della Nuova Zelanda (Commonwealth or State). In particolare, il Fair Trading Practices Act del 1986 e il Consumer Guarantees Act 1993 (“CGA”) si applicano alla
presente garanzia limitata e non possono essere esclusi, limitati o modificati. Nulla nella presente dichiarazione è inteso ad avere l’effetto di superare le clausole del
CGA, tranne che per quanto previsto da quella legge, e questi termini devono essere modificati nella misura necessaria per permettere la realizzazione di quella
intenzione. Acquistando prodotti da Generac Power Systems o da qualunque dei suoi distributori o rivenditori autorizzati a scopo aziendale, in base alla sezione 43(2) del
CGA si accetta la non applicabilità di quanto disposto dal CGA. Per l’assistenza e altre richieste sui prodotti in Nuova Zelanda, contattare telefonicamente Allpower al
numero 09-269-1160 oppure visitare il sito web di Allpower: www.allpower.com.nz.

GENERAC POWER SYSTEMS, INC.  •  P.O. BOX 8  •  Waukesha, WI, USA 53187
Tel.: (888) GENERAC (436-3722)  •  Fax: (262) 544-4851

Per trovare il Centro di assistenza autorizzato indipendente più vicino e per scaricare schemi, viste esplose ed elenchi di componenti,
visitare il sito web: www.generac.com
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Anni di copertura della 
garanzia 1-2 3 4-5

Componenti, lavoro e viaggio limitato Solo componenti Solo i componenti principali1

1La copertura dei componenti principali riguarda esclusivamente i componenti del motore (blocco motore corto) e dell’alternatore (rotore e statore) negli anni
quattro e cinque.

1. La garanzia ha inizio a fronte di un corretto avviamento e/o di una
corretta attivazione online dell’unità.

2. L’unità deve essere registrata e deve essere disponibile la prova
d’acquisto.

3. Ogni eventuale dubbio o riparazione in garanzia deve essere affrontato e
realizzato da un Centro di assistenza autorizzato indipendente, o da una
sua filiale. Riparazioni o interventi diagnostici realizzati da operatori
diversi da Centri di assistenza autorizzati indipendenti, non autorizzati in
forma scritta da Generac, non verranno coperti.

4. Questa Garanzia è trasferibile a proprietari diversi del sito di installazione
originale.

5. I riscaldatori del refrigerante motore (riscaldatori del blocco motore) forniti
da Generac, i comandi dei riscaldatori e le pompe di circolazione sono
coperti solo nel primo anno del periodo di garanzia.

6. Generac può decidere di riparare, sostituire o rimborsare un componente
dall’apparecchiatura a sua esclusiva discrezione. 

7. I contenitori sono garantiti contro la ruggine solo per il primo anno di
proprietà. I danni causati dopo il ricevimento del generatore sono di
responsabilità del proprietario e non sono coperti dalla presente
Garanzia. Intaccature, graffi, ammaccature o scalfitture al contenitore
verniciato dovranno essere prontamente riparati dal proprietario.

8. La Garanzia si applica unicamente a unità cablate e montate in modo
permanente.

9. Danni a componenti coperti o danni conseguenti causati dall’utilizzo di
componenti non OEM non verranno coperti dalla Garanzia.

10. Dovrà essere disponibile la prova dell’avvenuta esecuzione di tutte le
manutenzioni richieste.

11. L’indennità di viaggio è limitata a un massimo di 160 km (100 miglia) e a
un massimo di tre (3) ore (per occorrenza, qualunque sia quella minore)
di andata e ritorno verso il più vicino Centro di assistenza autorizzato
indipendente. Eventuali necessità aggiuntive di viaggio non saranno
coperte.

1. Costi della normale manutenzione (cioè registrazioni, componenti
associati, regolazioni, chiusure allentate o con perdite, installazione e
avvio).

2. Danni/guasti al generatore e/o all’interruttore di trasferimento causati da
incidenti, trasporto, manipolazione o conservazione impropri.

3. Danni/guasti causati dall’utilizzo con carburanti, velocità, carichi o
installazioni impropri, diversi da quanto raccomandato da Generac Power
Systems.

4. Danni al generatore e/o all’interruttore di trasferimento dovuti all’utilizzo di
componenti e/o dispositivi non Generac, carburanti, oli, fluidi di
raffreddamento/antigelo contaminati o mancanza della quantità adeguata
di carburanti, oli, fluidi di raffreddamento/antigelo.

5. Guasti dovuti a normale usura, incidenti, uso improprio, abuso,
negligenza, installazione impropria, dimensionamento improprio o
infestazione di roditori, rettili e/o insetti.

6. Apparecchiature a noleggio utilizzate e/o qualunque apparecchiatura
straordinaria utilizzata per la rimozione e/o la reinstallazione del
generatore (cioè gru, paranchi, sollevatori eccetera).

7. Aerei, navi, ferrovie, mezzi su gomma, elicotteri, sgombraneve, gatti delle
nevi, veicoli fuoristrada o qualunque altro sistema di trasporto ritenuto
non standard da parte di Generac.

8. Prodotti modificati o alterati in modi non autorizzati da Generac per
iscritto.

9. Batterie di avvio, fusibili, lampadine, fluidi motore e qualunque relativa
mano d’opera.

10. Contenitori di acciaio che arrugginiscano a causa di installazione
impropria, posizionamento in ambienti estremi o esposti ad acqua salata
o eventuali graffi che compromettano l’integrità della verniciatura.

11. Unità vendute, valutate o utilizzate per applicazioni di tipo “Prime Power”
(Alimentazione esclusiva), “Trailer Mounted” (Montati su rimorchio) o
“Rental Unit” (Unità a noleggio) in base alle definizioni stabilite da
Generac. Contattare un Centro di assistenza autorizzato indipendente
per richiedere le definizioni.

12. Costi di spedizione associati a spedizione espressa.
13. Costi aggiuntivi per costi di lavoro straordinario, festivo e di emergenza

per riparazioni al di fuori del normale orario di lavoro. 
14. Eventuali danni incidentali, consequenziali o indiretti causati da difetti nei

materiali o nella lavorazione o eventuali ritardi nella riparazione o nella
sostituzione dei componenti difettosi.

15. Guasti causati per forza maggiore o da cause esterne fra cui, in modo
non esaustivo, incendi, furti, congelamenti, guerra, fulmini, terremoti,
temporali, grandine, acqua, tornadi, uragani o qualunque altro fenomeno
ragionevolmente oltre il controllo del produttore.
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