
Ограниченная 5-летняя (5M) гарантия Generac Power Systems на генераторные 
установки резервного питания для жилых и промышленных помещений

В течение указанного ниже срока действия гарантии и после успешного запуска и (или) онлайн-активации изделия, компания Generac Power Systems, Inc.
(«Generac») гарантирует, что ее генераторная установка и (или) система передаточного ключа не будет иметь дефектов материала или изготовления
указанных ниже элементов в течение указанного ниже срока. Компания Generac по своему усмотрению выполнит ремонт или замену любых деталей, которые
после оценки, проверки и испытаний компанией Generac или независимым уполномоченным дилером по обслуживанию будут признаны дефектными. Все
оборудование, которое покупатель/владелец считает имеющим дефекты, должно быть обследовано на ближайшем предприятии независимого
уполномоченного дилера по обслуживанию. На компоненты системы контроля уровня выбросов не распространяется область действия данной расширенной
гарантии. Область действия гарантии на системы контроля уровня выбросов описывается в отдельной гарантии на системы контроля уровня выбросов.
Область действия гарантии: Срок действия гарантии составляет 5 (пять) лет или 2000 (две тысячи) часов, в зависимости от того, что наступит ранее.

Принципы:

Настоящая гарантия НЕ распространяется на следующее:

НАСТОЯЩАЯ ГАРАНТИЯ ЗАМЕНЯЕТ ВСЕ ДРУГИЕ ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА, ПРЯМО ВЫРАЖЕННЫЕ ИЛИ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫЕ. В ЧАСТНОСТИ,
КОМПАНИЯ GENERAC НЕ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ НИКАКИХ ДРУГИХ ГАРАНТИЙ, КАСАЮЩИХСЯ КОММЕРЧЕСКОГО КАЧЕСТВА ОБОРУДОВАНИЯ ИЛИ ЕГО
ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ КАКОЙ-ЛИБО КОНКРЕТНОЙ ЦЕЛИ. ПЕРИОД ДЕЙСТВИЯ КАКИХ-ЛИБО ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ГАРАНТИЙ, ОБЕСПЕЧИВАЕМЫХ
ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, ОГРАНИЧИВАЕТСЯ УСЛОВИЯМИ ЯВНО ВЫРАЖЕННОЙ ГАРАНТИИ, ПРЕДОСТАВЛЕННОЙ В НАСТОЯЩЕМ ДОКУМЕНТЕ. В НЕКОТОРЫХ
ЮРИСДИКЦИЯХ НЕ РАЗРЕШЕНЫ ОГРАНИЧЕНИЯ НА ДЛИТЕЛЬНОСТЬ ПОДРАЗУМЕВАЕМОЙ ГАРАНТИИ, ПОЭТОМУ ПРИВЕДЕННОЕ ВЫШЕ ОГРАНИЧЕНИЕ
МОЖЕТ НЕ РАСПРОСТРАНЯТЬСЯ НА ВАС. ЕДИНСТВЕННАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ КОМПАНИИ GENERAC — ЭТО РЕМОНТ ИЛИ ЗАМЕНА ДЕТАЛЕЙ, КАК УКАЗАНО
ВЫШЕ. НИ В КАКИХ СЛУЧАЯХ КОМПАНИЯ GENERAC НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА ЛЮБЫЕ СЛУЧАЙНЫЕ ИЛИ ПОСЛЕДУЮЩИЕ ПОВРЕЖДЕНИЯ, ВКЛЮЧАЯ
СЛУЧАИ, КОГДА ЭТИ ПОВРЕЖДЕНИЯ ЯВЛЯЮТСЯ ПРЯМЫМ РЕЗУЛЬТАТОМ НЕБРЕЖНОСТИ КОМПАНИИ GENERAC. В НЕКОТОРЫХ ЮРИСДИКЦИЯХ НЕ
РАЗРЕШЕНЫ ИСКЛЮЧЕНИЯ ИЛИ ОГРАНИЧЕНИЯ СЛУЧАЙНЫХ ИЛИ ПОСЛЕДУЮЩИХ ПОВРЕЖДЕНИЙ, ПОЭТОМУ ПРИВЕДЕННЫЕ ВЫШЕ ОГРАНИЧЕНИЯ МОГУТ
НЕ РАСПРОСТРАНЯТЬСЯ НА ВАС. ЭТА ГАРАНТИЯ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ ВАМ КОНКРЕТНЫЕ ЗАКОННЫЕ ПРАВА. ВЫ ТАКЖЕ МОЖЕТЕ ИМЕТЬ ДРУГИЕ ПРАВА В
ЗАВИСИМОСТИ ОТ ПРИМЕНИМОГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА.
ТОЛЬКО ДЛЯ АВСТРАЛИИ: Наши товары поставляются с гарантией, которая не может быть исключена по австралийскому Закону о защите потребителей. Вам
предоставляется право на замену или возмещение стоимости при существенной неисправности, а также на компенсацию за разумные предвидимые потери и убытки. Вам
также предоставляется право на ремонт или замену изделий, если изделия оказались неприемлемого качества и неисправность не считается существенной
неисправностью. В отношении обслуживания или иных вопросов по изделиям в Австралии обращайтесь в компанию Allpower по телефону 1800-333-428 или посетите веб-
сайт Allpower: www.allpower.com.au.
ТОЛЬКО ДЛЯ НОВОЙ ЗЕЛАНДИИ: Ничто в настоящих гарантийных обязательствах не исключает, не ограничивает и не изменяет никакие условия, права на гарантию или
правовую защиту, которые в соответствии с законодательством Новой Зеландии (Содружества или государства), в том числе с Актом о добросовестной деловой практике
1986 года или Актом о гарантиях потребителей 1993 года (CGA), применяются к настоящей ограниченной гарантии и поэтому не могут быть исключены, ограничены или
изменены. Ничто в данном заявлении не имеет намерения отменить положения Акта о гарантиях потребителей (CGA), кроме случаев, разрешённых указанным актом, и
данные условия должны быть изменены в тех случаях, когда это необходимо для практической реализации данного намерения. Если вы приобретаете изделия в компании
Generac Power Systems или у любого её уполномоченного дилера или дистрибьютора с целью получения выгоды, то согласно разделу 43(2) CGA достигнута
договорённость о том, что положения CGA не применяются. В отношении обслуживания или иных вопросов по изделиям в Новой Зеландии обращайтесь в компанию
Allpower по телефону 09-269-1160 или посетите веб-сайт Allpower: www.allpower.com.nz.

GENERAC POWER SYSTEMS, INC.  •  P.O. BOX 8  •  Waukesha, WI, USA 53187
Телефон: (888) GENERAC (436-3722)  •  Факс: (262) 544-4851

Чтобы найти ближайшего независимого уполномоченного дилера по обслуживанию, а также для загрузки принципиальных схем, изображений в 
разобранном виде и перечней запасных частей

посетите наш веб-сайт: www.generac.com
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Годы действия гарантии 1-2 3 4-5

Детали, трудозатраты и ограниченные 
транспортные расходы

Только детали Только компоненты основных деталей1

1Действие гарантии на основные компоненты распространяется на детали двигателя (короткий блок) и генератора переменного тока (ротор и
статор) только в течение четвертого и пятого годов.

1. Гарантия начинает действовать после успешного запуска и (или) онлайн
активации изделия.

2. Устройство должно быть зарегистрировано и иметь подтверждение
покупки.

3. Все и любые гарантийные ремонты и (или) вопросы, вызывающие
озабоченность, должны выполняться и (или) рассматриваться
независимым уполномоченным дилером по обслуживанию или его
филиалом. На ремонт или диагностику, выполнявшиеся лицами, не
являющимися независимыми уполномоченными дилерами по
обслуживанию и не получившими разрешение компании Generac в
письменной форме, гарантия не распространяется.

4. Гарантия подлежит передаче при смене владельца места
первоначальной установки.

5. На нагреватели охлаждающей жидкости двигателя (нагреватели блока
цилиндров), органы управления нагревателями и циркуляционные
насосы, поставляемые Generac, гарантия распространяется только в
течение первого года действия гарантии.

6. Компания Generac имеет право на свое усмотрение производить ремонт,
замену или возмещение стоимости оборудования. 

7. Корпуса имеют гарантию от ржавления только в течение первого года
владения. За повреждения, полученные после приемки генераторной
установки, несет ответственность владелец, и на них не распространяется
данная гарантия. Трещины, потертости, вмятины или царапины на
окрашенном корпусе должны быть немедленно отремонтированы
владельцем.

8. Гарантия распространяется только на смонтированные изделия со
стационарной проводкой.

9. Повреждения любого из гарантийных компонентов и косвенные убытки
вследствие использования деталей сторонних изготовителей гарантией
не покрываются.

10. Должно быть предоставлено подтверждение выполнения всего
требуемого технического обслуживания.

11. Транспортные расходы ограничены максимальным расстоянием в 160 км
(100 миль) или максимальным временем 3 (три) часа (на один случай, в
зависимости от того, что меньше) поездки в оба конца до ближайшего
независимого уполномоченного дилера по обслуживанию. Любые
дополнительные транспортные расходы не покрываются гарантией.

1. Расходы на стандартное техническое обслуживание (т. е. на наладку,
сопряжённые детали, регулировку, ослабленные/протекающие хомуты,
монтаж и ввод в эксплуатацию).

2. Повреждения/неисправности генераторных установок и (или) систем
передаточных ключей, возникшие вследствие аварий, перевозки,
погрузки-разгрузки или ненадлежащего хранения.

3. Повреждения/неисправности, возникшие вследствие использования
ненадлежащего топлива, эксплуатации на оборотах и с нагрузками или в
конфигурациях, отличных от рекомендованных или указанных компанией
Generac Power Systems.

4. Повреждения генераторной установки и (или) передаточного ключа в
связи с использованием деталей и (или) оборудования, не изготовленного
Generac, использованием загрязненного топлива, масла, охлаждающей
жидкости/антифриза или в связи с недостаточным количеством
надлежащего топлива, масла или охлаждающей жидкости/антифриза.

5. Неисправности, связанные с нормальным износом, авариями,
ненадлежащим использованием, злоупотреблением, неосторожностью,
неправильным монтажом, использованием деталей ненадлежащего
размера или с повреждениями, нанесёнными грызунами,
пресмыкающимися и (или) насекомыми.

6. Арендованное оборудование, используемое во время выполнения
гарантийного ремонта, и (или) любое нештатное оборудование,
использовавшееся для снятия и (или) установки генераторной установки
(то есть, краны, лебедки, подъемники и так далее).

7. Транспортировку самолётами, паромами, железной дорогой, автобусами,
вертолётами, снегомобилями, снегоходами, внедорожной техникой или
любыми иными способами транспортировки, которые компания Generac
считает нестандартными.

8. Изделия, которые были модифицированы или изменены способом, не
утвержденным компанией Generac в письменном виде.

9. Пусковые батареи, плавкие вставки, лампочки, жидкости двигателя и все
связанные с ними трудозатраты.

10. Стальные корпуса, проржавевшие в результате неправильного монтажа,
размещения в неблагоприятных условиях окружающей среды или в
условиях воздействия солёной воды, либо поцарапанные таким образом,
что была нарушена целостность лакокрасочного покрытия.

11. Изделия, проданные, предназначенные или используемые в целях «Prime
Power» (Основное питание), «Trailer Mounted» (Для монтажа на прицепе)
или «Rental Unit» (Изделие для сдачи в аренду) в соответствии с
определениями, данными компанией Generac. В отношении определений
обращайтесь к независимому уполномоченному дилеру по обслуживанию.

12. Расходы на транспортировку, связанные с ускоренной транспортировкой.
13. Дополнительные затраты, связанные с оплатой сверхурочной работы,

работы в выходные дни, срочного ремонта в нерабочее время. 
14. Любые случайные, последующие или косвенные повреждения, вызванные

дефектами материалов или изготовления, или любые задержки в ремонте
или замене неисправных деталей.

15. Неисправности, вызванные любыми стихийными бедствиями или
внешними воздействиями, включая без ограничений пожар, кражу,
замерзание, военные действия, удар молнии, землетрясение, шторм,
град, наводнение, торнадо, ураган и все прочие события вне разумного
контроля изготовителя.
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